Kullanim Kosullari

Son giincelleme tarihi: 23 Mayis 2022

Eurosport ve Eurosport Player ("Hizmet") internet sitelerine ve uygulamalarina hos geldiniz.

Hizmet'in herhangi bir bélimini kullandiginizda veya Hizmet'e eristiginizde, bir hesap agtijinizda veya bir
abonelik satin aldiginizda bu Kullanim Kosullari’na tabi olmayi kabul edersiniz. Bu Kullanim Kosullari’'ni
anlamadiysaniz veya kabul etmiyorsaniz, lutfen Hizmet'i kullanmayin.

Biz Kimiz
Hizmet, 09615785 sirket tescil numarasiyla ingiltere'de kayitli ve kayith ofisi Chiswick Park Building 2, 566

Chiswick High Road, Londra, W4 5YB, Birlesik Krallik'ta bulunan DPlay Entertainment Limited (“Warner
Bros. Discovery”, “WBD”, “biz”, “bizim”) tarafindan isletiimekte ve tarafiniza sunulmaktadir.

Hizmet

Hizmet, Eurosport ve Eurosport Player internet sitesini ("Web Siteleri"), uygulamalari ("Uygulamalar”), tim
ozellikleri, islevleri ve kullanici araylzlerini ve bunlarin yani sira gérintiler, fotograflar, sesler, mizikler,
metinler, makaleler, oyunlar, grafikler, yazilimlar, videolar, programlar, canli yayinlar ve kanallar gibi
goruntileyebilecediniz veya erigebilecediniz her tirli icerik ve materyal ("igerik") dahil olmak lizere Web
Siteleri’'nde ve Uygulamalar’da sunulan tim hususlari kapsar.

Hizmet'teki igerik diizenli olarak degisecektir — bagka bir deyisle, yeni makaleler, programlar, kanallar, spor
etkinlikleri ve diger icerikler erigilebilir hale gelirken, mevcut igeriklere ise erisim sona erebilir. Zaman zaman
Hizmet'in kendi unsurlarini — érnegin tasarimini, dizenini, 6zelliklerini ve islevlerini de glncelleyebilir ve
degistirebiliriz. Daha fazla bilgi i¢in 8. bolime bakiniz.

Kullanim Kosullari
1. Hizmet’e Erigim

1.1 Bazi ig:eriklt_ar’e herhangi bir lcret 6demeden erisebilir ve bunlari Ucretsiz goérintileyebilirsiniz,
ancak bazi Igerik’lerin tarafiniza sunulabilmesi igin:

(@ bir hesap ("Hesap") agmaniz; veya
(b) belirli sireli veya surekli abonelik ("Abonelik") satin almaniz
gerekir.

1.2 18 yasindaysaniz (ya da ikamet yerinizdeki tam fiil ehliyeti yasi 18'den daha buyukse bu
yastaysaniz) veya 18 yasindan daha buiyikseniz, bir Hesap agcmak ve Abone olmak da dahil olmak
Uzere, Hizmet'i kullanabilirsiniz.

1.3 Hizmet (herhangi bir igerik, ézellik ve islevsellik dahil olmak iizere):
@ cihaziniz ve ikamet ettiginiz bolgeye (desteklenen cihazlar hakkinda daha fazla bilgi ve
ayrinti icin latfen 12. bolime bakiniz);
(b) Hizmet'e kaydolmamis bir misafir, bir Eurosport veya Eurosport Hesabi kullanicisi ya da
abone olarak erismenize;
(©) secmis oldugunuz Abonelik tiriine;
(d) is ortaklarimiz tarafindan, bize sagladiklari haklar da dahil olmak Uzere, herhangi bir

kisittama uygulanmasina; ve

(e) Abonelik’'i dogrudan bizden, bagka bir hizmet Gizerinden veya Ugulncu taraf ortaklarimizdan
almis olmaniza (daha fazla bilgi i¢in 11. bélime bakiniz)

gore degisiklik gosterebilecektir.
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Hesabiniz

Hesabiniz'i olustururken tarafimiza dogru, tam ve eksiksiz bilgi vermelisiniz. Hesap olusturmak igin
bir Gglncli taraf platformunda veya baska bir is ortaginda sahip oldugunuz bir hesabi
kullanabilirsiniz, 6rnegin bir sosyal medya hizmetini kullanarak oturum acgabilirsiniz.

Hesap kullanici bilgilerinizden, bunlarin gizli tutulmasindan ve bu bilgiler kullanilarak
gerceklestirilen tim eylemlerden (Hesabiniz (izerinden Hizmet'e erigimleriniz ve tim ilgili
kullanimlariniz dahil) sorumlusunuz. Odeme bilgilerinizi ve hesap bilgilerinizi baskalariyla
paylasmamanizi o6neririz. Guvenlik ihlalini veya parolanizin veya kullanici adinizin yetkiniz
haricinde kullanildigini égrendiginizde veya buna dair bir sipheniz oldujunuzda bizi derhal
haberdar etmeyi kabul etmektesiniz.

Hizmet'i kullanirken Hesabiniz igin oturum agma kimlik bilgilerinizi (iletisim bilgileri ve 6deme
ayrintilari dahil) her zaman gulincel, hatasiz ve dogru tutmayi kabul etmektesiniz. Tarafinizca bize
sag@lanan herhangi bir hatali veya yanlis Hesap bilgisinin sonucunda ortaya ¢ikan herhangi bir kayip
veya soruna dair sorumlulugumuz bulunmamaktadir.

Aboneliginiz

Bizden bir Abonelik satin alirsaniz satin alma isleminizi tamamlamadan 6nce fiyat, para birimi ve
otomatik yenileme ile ilgili bilgiler satin aliminizdan 6nce tarafiniza saglanacaktir. Bizden satin alma
isleminizi tamamladiktan sonra, istediginiz zaman Hesabiniz’a giderek Abonelidiniz ile ilgili

ayrintilara erisebilirsiniz. Bir Gg¢lncu taraf veya baska bir hizmet aracilidiyla abone olduysaniz,
lutfen 11. béluma okuyunuz.

Aboneliginiz hakkinda daha fazla bilgi ariyorsaniz, asagida belirtilen konulari 6grenmek igin icin
Yardim Merkezimizi ziyaret edebilirsiniz:

(a) varsa otomatik yenilemenin sonlandirilmasi ve iptalinin nasil yapilacad: da dahil olmak
Uzere, tarafimizca satigi gergeklestirilen her bir Abonelik tiriintin 6zellikleri hakkinda daha
fazla ayrinti;

(b) (bolgenizde uygulanabilir oldugu 6lgiide) (i) tarafimizca satilan bir Abonelik’ten veya erigim

tirinden digerine gegis, yukseltme veya dislrme; veya (ii) fatura dizenlemeleriniz
Uzerindeki herhangi bir etki de dahil olmak lizere ek hizmetler satin almak hakkinda bilgi;

(©) (bblgenizde uygulanabilir oldugu o6lgiide) Web Sitelerimiz veya Uygulamalarimiz
aracihigiyla kaydolabileceginiz, erigebilecegdiniz veya 6demesini yapabilecediniz diger
hizmetler (6r. baska bir WBD hizmetine veya bir Gglincu taraf hizmetine erisimin bir
Abonelik satin aliminizla birlikte verildigi durumlar) ve bu hizmetleri 6deme, faturalandirma
ve iptal amaglariyla Hesabiniz’a nasil ekleyecegdiniz hakkinda bilgiler; ve

(d) (bélgenizde uygulanabilir oldugu 6lgiide) uygunluk gereksinimleri ve mevcut Aboneliginiz
Uzerindeki etkisi dahil olmak tzere, mevcut Abonelik slireniz sona erdiginde baslamak
Uzere tarafimizca satilan yeni bir Abonelik’in nasil devam edecegine iliskin bilgiler.

Otomatik yenileme

Birtakim Abonelikler, Abonelidiniz’i bir sonraki yenileme tarihinden dnce (veya herhangi bir tcretsiz
erisim sdresinin bitiminden 6nce) iptal etmedidiniz slrece otomatik olarak yenilenir. Bizim
aracihgimizla bir Abonelik satin almaniz halinde, Abonelik tipinizin otomatik olarak yenilenip
yenilenmedigini kayit olugturma sirasinda size bildirecegiz.

Otomatik yenilemenin nasil kapatilacagi hakkinda daha fazla bilgi icin Yardim Merkezimizi ziyaret
ediniz. Dogrudan bizim araciligimizla bir Abonelik satin aldiysaniz, Hesap alaninizdan da otomatik
yenilemeyi kapatabilirsiniz.

Fransa'da ikamet ediyorsaniz, Ek 2'deki (bdlim A) kosullar, minimum 12 ay veya daha uzun sureli
otomatik yenilenen Abonelikler icin gegerlidir.
Ucretsiz Erigim Siiresi

Aboneliginiz bir Ucretsiz erisim slresiyle baslayabilir. Aksi belirtimedigi slrece Ucretsiz erisim
sureleri (her bir abone icin bir defaya mahsus olmak Uzere) sadece yeni aboneler icin gecerlidir.
Ucretsiz erisim surelerinin uzunlugu kayit sirasinda belirtilecektir.
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Aboneliginiz’i Ucretsiz erisim siresinin bitiminden o6nce iptal etmediginiz slirece, bu sirenin
sonunda otomatik olarak Ucretlendirme séz konusu olacaktir.

Promosyon Teklifleri

WBD, WBD ile ayni grup blnyesindeki sirketler ve/veya lglncl taraf is ortaklarimiz Hizmet'e
Ucretsiz veya indirimli erismeniz igin tarafiniza indirim kodlari, indirimler veya diger promosyon
teklifleri (“Promosyon Teklifleri”) sunabilir.

Promosyon Teklifleri ¢esitli sekillerde olabilir ve bagimsiz olarak veya WBD (veya WBD ile ayni
gruptaki diger sirketler) tarafindan satilan dider Urin veya hizmetlerle veya Uglncl taraf
ortaklarimizdan birinin triin veya hizmetleriyle birlikte bir paketin parcasi olarak sunulabilir.

Promosyon Teklifleri’ni sadece bunlarin tabi oldugu &ézel hikim ve kosullara uygun olarak
kullanabilirsiniz. Latfen asagidakiler dahil olmak Gzere tim ayrintilar icin Promosyon Teklifi’nin ilgili
hikim ve kosullarini kontrol edin: (a) tekliften kimlerin yararlanabilecegi; ve (b) bir Promosyon
TekKlifi'nin Ucretsiz erigsim siresiyle veya baska bir Promosyon Teklifi'yle birlestiriimesine iligkin
kisitlamalarin uygulanip uygulanmadigi.

Promosyon Teklifi'nin bir Gglincl taraf is ortagi veya WBD ile ayni grup biinyesindeki baska bir
sirket tarafindan sunuldugu durumlarda ek hiikkiim ve kosullar uygulanabilir.

Faturalandirma

Aboneliginiz’in baslangicinda (veya s6z konusu olmasi halinde Ucretsiz erigsim siirenizin sonunda)
ve herhangi bir yenilemede, ilk abone oldugunuzda sectiginiz 3deme yontemi (“Birincil Odeme
Yéntemi”) kullanilarak Ucretlendirilirsiniz. Odeme yénteminizi nasil giincelleyeceginiz veya
degistireceginiz hakkinda bilgi i¢in asagidaki 7.6. boélime bakiniz.

Hesabinizla iligskilendiriimek Uzere birden fazla 3deme yontemi belirleme seceneginiz olabilir
(bunlarin her biri isbu Kullanim Kosullar’'nda “Yedek Odeme Yoéntemi” olarak adlandirilir). Birden
fazla Yedek Odeme Yontemi saglamaniz durumunda, Birincil Odeme Yéntemi’nin basarisiz olmasi
veya baska herhangi bir nedenle lcretlendirmenin gergeklestiriememesi durumunda WBD’ye bu
tir Yedek Odeme Yontemleri ile faturalandirma yetkisi verirsiniz. ilgili 8deme yontemi sahibinden
yetki aimadan Birincil Odeme Yéntemi veya Yedek Odeme Yoéntemi saglamamalisiniz.

Birincil Odeme Yonteminiz'in gecersiz hale gelmesinden, yeterli bakiyenizin olmamasindan veya
baska bir nedenle ddeme basarisiz olursa ve gecerli bir Yedek Odeme Yéntemi saglamazsaniz
veya Yyinelenen Aboneliginiz’i iptal etmezseniz bize (veya ilgili U¢lncl tarafa) gecerli bir 6deme
yontemi saglanincaya kadar Aboneliginiz’e ve/veya Hesabiniz’a erisimi askiya alma hakki saklidir.

Yinelenen bir Aboneliginiz varsa, 6demeler her yeni abonelik doneminin ilk giiniinde veya bu gline
yakin bir tarihte (8. boélim uyarinca size bir licret degisikligi bildirmedigimiz sirece) ayni Ucretten
otomatik olarak alinacaktir. Genellikle ilk 6deme, abone oldugunuz giin veya Ucretsiz erigsim sireniz
varsa, ucretsiz erigim sirenizin bitiminden sonraki glin alinir.

Belirli bir stire boyunca bir Abonelik’e Ucretsiz erisim saglayan ve ardindan Ucretli bir Abonelik’e
donisen bir Promosyon Teklifi'nden faydalanmaktaysaniz, ilk 6demeniz promosyon déneminin
sonunda veya buna yakin bir tarihte alinacaktir. indirim iceren bir Promosyon Teklifi'nden
faydalanmaktaysaniz, Abonelik 6demeleriniz o Promosyon Teklifi’nin kosullarina gére indirilecektir.
indirimli promosyon déneminden sonra o dénemdeki standart abonelik ticreti gegerli olacaktir.

Fatura bilgilerinizi goruntilemek, otomatik yinelemeyi kapatmak veya 6deme yonteminizi
glincellemek veya degistirmek icin Hesabiniz'i gérintileyiniz (U¢linci taraf veya bagka bir hizmet
araciligiyla, érnegin Apple, Google veya uglncl taraf ortaklarimizdan biri araciliiyla 6édeme
yapiyorsaniz, 11. bélime bakiniz).

Kart islemlerini ve diger 6deme yontemlerini gerceklestirmek igin farkh sirketleri (WBD ile ayni
gruptaki diger sirketler dahil), aracilari ve yuklenicileri kullanmaktayiz. Bazi 6deme yontemleri igin,
ilgili saglayici sizden, bir dis islem Ucreti veya 6deme ydnteminizin gerceklestiriimesi ile ilgili diger
tcretler gibi belirli 6deme kalemlerin talep edebilir. ilgili saglayici tarafindan uygulanan tcretler (ve
bu Ucretlere uygulanan vergiler), kullanilan 6deme ydntemine bagll olarak degisebilir.
Uygulanabilecek bu tir Gcretlerden (ve bu tur UGcretlere iliskin vergilerden) yalnizca siz sorumlu
olursunuz. Ayrintilar icin 6deme saglayiciniza danisiniz.

Bizden bir Abonelik satin alirsaniz, kayit sirasinda bir 6deme yéntemi saglarsaniz veya ddeme
yonteminizi glincellerseniz, dogrulama amaciyla gegici olarak sembolik/dlsUk bir tGcret alinabilir.



8. Degisiklikler
8.1 Ucret Degisiklikleri

@)

(b)

Abonelik Gcretlerimizi zaman zaman degistirebiliriz, ancak abone iseniz, herhangi bir Gicret
degisikligini tarafiniza en az 30 gln O6nceden bildirecediz. Mevcut Abonelik sireniz
boyunca Ucret degisiklikleri gecerli olmayacak, yalnizca yineleme sirasinda gegerli
olacaktir (otomatik olarak yenilenen bir Aboneliginiz varsa). Abonelidiniz’i yeni Ucretten
devam ettirmek istemiyorsaniz, bir sonraki abonelik déneminin baslangicindan énce
Aboneliginiz’i iptal edebilirsiniz.

Uglincii taraf ortaklarimizdan biri veya bagka bir hizmet araciligiyla bir Abonelik satin
aldiysaniz, ucret degisiklikleri o Giglincu taraf veya hizmetin hikim ve kosullarina da tabi
olabilir.

8.2 icerik degisiklikleri

Yukarida yer alan Hizmet'e iliskin agiklamalarda belirtildigi tizere Hizmet'teki icerik diizenli olarak
degismektedir. Uglinci taraf hak sahiplerinin ilgili icerigi Hizmet'te kullanma hakkimizi geri almasi
veya sinirlandirmasi veya yasal ve diizenleyici gerekceler gibi cesitli nedenlerle icerik’in
erisilebilirligi degisebilir.

8.3 Hizmet’teki glincelleme ve degisiklikler

(a)

(b)

Hizmet'te (i) gegerli yasalara uygunlugu saglamak ve/veya ilgili yasalardaki ve zorunlu
tuketici yasalari gibi dizenleyici gerekliliklerdeki degisiklikleri yansitmak; (ii) Hizmet'i yeni
bir teknik ortama uyarlamak, Hizmet'i yeni bir barindirma platformuna aktarmak veya
Yardim Merkezimiz'de listelenen (zaman zaman giincellenen) cihazlar ve yazilimlarla
Hizmet uyumlulugunu saglamak gibi gecici bakim, hata duzeltimi, teknik ayarlamalar ve
iyilestirmeler yapmak; (iii) Uygulamalar’in eski surumlerine yénelik destegin sona ermesi
veya Yardim Merkezi’nde belirtilen belirli cihazlarla uyumlulugu dahil olmak Gzere Hizmet'i
yukseltmek veya degistirmek, Uygulamalarin yeni bir strimiand belirli cihazlarda
yayinlamak veya mevcut 6zelliklerde ve islevlerde degisiklik yapmak, (iv) Hizmet'in adini
degistirmek veya yeniden markalagsma calismalari yapmak veya mevcut 6zellikleri ve
islevleri degistirmek, iyilestirmek ve/veya genigletmek dahil olmak tzere Hizmet'in yapisini,
tasarimini veya diizenini degistirmek ve (v) korsan uygulamalarla miicadele nedenleriyle
dizenli olarak glincellemeler ve degisiklikler yapabiliriz.

8.3(a)'da belirtilen degisiklikleri yaparsak ve bunlar Hizmet'e erisiminizi veya Hizmet'i
kullaniminizi 6énemsiz sayilamayacak kadar olumsuz yoénde etkileyecek degisikliklerse,
bizimle olan s6zlesmenizi feshetme hakki size taniyacagiz. Bu tir bir degisiklik, mevcut
abonelik streniz dahilinde vyurarlige girerse, Aboneliginiz’i, hangisi daha sonra
gerceklesirse, tarafimizdan aldiginiz bildirim tarihinden veya degisikligin yapildigi tarihten
itibaren 30 giin icinde (Uicretsiz olarak) iptal edebilirsiniz. Béyle bir iptalin s6z konusu olmasi
halinde, Aboneliginiz icin ddediginiz ancak karsihidini almadiginiz tutarlar icin size geri
6deme yapacagiz. Bu tiur degisiklikleri reddetmezseniz veya Abonelidiniz’i, bildirim
tarihinden itibaren 30 gun icinde veya degisikligin yarurlige girmesinden itibaren 30 gln
icinde (hangisi daha sonraysa) iptal etmezseniz, bu degisiklikleri kabul ettiginiz anlamina
gelecektir.

8.4 Kullanim Kosullar’ndaki Degisiklikler

@)

Asagidaki nedenlerle bu Kullanim Kosullar’'ni herhangi bir zamanda degistirme hakkimiz
bulunmaktadir: (i) Kullanim Kosullarr’ni iyilestirmek, Kullanim Kosullar’'mizi daha agik veya
kolay anlasilir hale getirmek veya tum musterilerimizin ayni Kullanim Kosullarr’na tabi
olmasini saglamak; (ii) bizim veya sizinle olan sézlesmemiz i¢in gecerli olan emredici
kurallar gibi yasal veya dizenleyici gerekliliklere uymak veya bir mahkeme emri veya
kararina uymamiz gereken durumlar; (iii) size Hizmet hakkinda ek bilgi saglamak; (iv)
Hizmetimiz’i yapilandirma seklimizi degistirdigimiz veya ek 6zellikler, islevler, Abonelikler
veya igerik ekleyerek Hizmet'in kapsamini geniglettigimiz durumlar dahil olmak Uzere
Hizmet'te veya herhangi bir Abonelik’te degisiklik yapmamiz durumunda; (v) bagka bir
marka veya hizmetle birlesme dahil, isimizi yuritme seklimizi yeniden yapilandirdigimizda
veya; (vi) Igerigimiz’i veya Hizmetimiz'i korumak igin ek glivenlik kontrolleri veya yazilimlar
tesis etmemiz de dahil olmak Uzere giivenlik nedenleriyle.
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(b) Ayrica, Hizmet'i slrekli olarak saglamakta oldugumuzdan gelecekte nelerin
degisebilecegini 6ngoérememekteyiz. Dolayisiyla bu tir degisikliklerin makul olmasi
kosuluyla, yukarida belirtilenler disindaki nedenlerle de isbu Kullanim Kosullar’nda
degisiklik veya eklemeler yapabiliriz.

(c) isbu Kullanim Kosullar’ni yasal haklarinizi veya yiikiimliiliiklerinizi etkileyecek sekilde
degistirirsek, Hizmet'teki ani bir degisikligi yansitmak icin veya givenlik, yasal veya
dizenleyici nedenlerle bir glincellemenin hizl bir sekilde uygulanmasi gerekmedikce (bu
durumda da, degisiklikleri mimkun olan en kisa surede size bildirecegiz), mimkinse sizi
bilgilendirecegiz ve bu tir degisiklikler yurtrlige girmeden dnce size yeni kosullari okuma
firsati saglayacagiz.

(d) isbu Kullanim Kosullar’'nda yapilacak herhangi bir degisikligin yasal haklarinizi veya
yukumlGliklerinizi énemli élcide olumsuz olarak etkileyecegine makul surette kanaat
getirirsek, bu degisiklikleri size en az 30 gun o6nceden bildirecediz ve yeni sartlari
reddetmeniz halinde bize nasil bildirimde bulunacaginizi agiklayacagiz.

® Degisikliklerin yirirlige girmesinden 6nce yeni Kullanim Kosullari’ni kabul etmeyi
reddederseniz, Kullanim Kosullar’'nin énceden kabul ettiginiz versiyonu, abonelik
siurenizin sonuna kadar Hizmet'i kullaniminiz igin gegerli olmaya devam edecektir.

(ii) Bu tur degisiklikleri gerceklesmeden 6nce reddetmemeniz halinde, yapilacak
degisiklikleri kabul ettiginiz varsayilacaktir.

Frasa'da ikamet ediyorsaniz, bu bélimdeki 8.4(c) ve 8.4(d) maddeleri yerine Ek 2'deki
(b6lim B) sartlar gegerli olacaktir.

(e) Kullanim Kosullar’'nin en glincel versiyonuna, yUrtrlik tarihinden itibaren her zaman Web
Siteleri’nden ve Uygulamalar’dan ulasabilirsiniz.

iptal: Sona Erdirme

Bizden otomatik olarak yinelenen veya baslangigta Ucretsiz erisim siresi olan bir Abonelik satin
aldiysaniz, Aboneliginiz’i her abonelik ddneminin bitiminden (veya Ucretsiz erisim siiresinden) 6nce
istediginiz zaman iptal edebilirsiniz. iptal durumunda, mevcut abonelik déneminin (veya lcretsiz
erisim suresinin) sonuna kadar Aboneliginiz'i kullanmaya devam edebileceksiniz. Bu nedenle
mevcut abonelik donemi igin size geri 6deme saglanmayacaktir. Hesabiniz’dan Abonelidiniz’i
yonetebilir veya iptal edebilirsiniz.

Abonelik’e kaydolurken, fatura déneminizle 6rtislp 6rtismedigi de dahil olmak Uzere, gecerli olan
herhangi bir asgari abonelik siiresi hakkinda bilgilendirileceksiniz.

Bir G¢lincl taraf (6rnegin bir uygulama magazasi veya uglnci taraf ortaklarimizdan biri) araciligiyla
otomatik olarak yinelenecek sekilde ayarlanmis bir Abonelik’e kaydolduysaniz ve Aboneliginiz’i
iptal etmek isterseniz, iptali ilgili iglinct taraf aracii@iyla gergeklestirmeniz gerekir. Ornegin, cihaz
ayarlariniza gitmeniz veya uygulama magazasi hesabinizi ziyaret etmeniz ve Eurosport veya
Eurosport Player i¢in otomatik yinelemeyi kapatmaniz gerekebilir.

Cayma Hakki

Birlesik Krallik'ta veya AEA'da bir Ulkede ikamet ediyorsaniz, satin alma tarihinden itibaren 14 gln
icinde bizimle olan Abonelik s6zlesmenizden yasal olarak cayma hakkiniz mevcuttur.

AEA'da ikamet ediyorsaniz, cayma hakkinin nasil kullanilacagina iliskin yonlendirmeler, cayma
hakkinin  kullaniimasinin  sonuglari  (s6zlesmenizin  baslangicindan cayma hakkinizi
kullanmanizdan 6nceki gliine (bu gin de dahil olmak Uzere) kadarki donem icin , tarafimiza
o6denmesi gereken tutarlarin ayrintilar dahil) ve kullanabileceginiz bir sablon form, bu Kullanim
Kosullar’'nin sonunda yer alan Ek 1'de yer almaktadir.

Ancak Birlesik Krallik'ta ikamet ediyorsaniz, bizden bir Abonelik satin aldiginizda ve Abonelik
iceriginiz’e aninda erigim talep ettiginizde bunun, 14 glnlik cayma siiresi iginde bu sdzlesmeden
cayma ve para iadesi alma konusundaki yasal hakkinizi kaybedeceginiz anlamina geldigini kabul
etmektesiniz.

Paketler, t¢lincii taraf platformlan ve ek sartlar

Hizmet'e Gg¢lncl bir taraf (6r. bir uygulama magazasi, platform veya bagka bir yayin hizmeti)
araciligiyla veya bizim tarafimizdan veya bagka bir WBD grup sirketi tarafindan isletilen bagka bir
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hizmet (6r. Hizmet'e bir WBD hizmetleri paketi araciligiyla erisim) araciliiyla erigirseniz veya bir
Abonelik satin alirsaniz, bu Kullanim Kosullari'na ek olarak ayri hiikiim ve kosullar ("Ek Kosullar")
gecerli olacaktir. Bu durumlarda 6deme, faturalandirma ve iptal haklarindan genellikle Gglinci Kisi
veya ilgili WBD sirketi sorumlu olacaktir. Bu nedenle, Ek Kosullarda yer alan hukumler ile bu
Kullanim Kosullar’nda herhangi bir geligski olmasi durumunda, ilgili Ek Kosullarda yer alan
hikimler gecerli olacaktir.

Bir Abonelik icin bir G¢lincu taraf veya baska bir WBD grup sirketi veya bagka bir hizmet araciligiyla
ddeme yapiyorsaniz ve 6deme ydnteminizi dedistirmek istiyorsaniz, bu degisikligi s6z konusu
ucuncu taraf, grup sirketi veya bagska bir hizmet araciliiyla yapmaniz gerekecektir. Faturalandirma
veya 6demelerle ilgili herhangi bir sorunla karsilasirsaniz, Aboneliginiz ile ilgili geri 6deme veya
kredi haklarinizin ayrintilari icin litfen Ek Kosullar'a bakiniz.

Ayrica, Web Sitelerimiz veya Uygulamalarimiz aracihidiyla baska bir hizmete kaydolursaniz,
erigirseniz veya bu hizmet igin 6deme yaparsaniz (6r. bagka bir WBD hizmetine veya bir tglnci
taraf hizmetine erigimin, Hizmetimiz’'e Abonelik satin aliminizla birlikte verildigi durumlarda), s6z
konusu diger hizmet igin Ek Kosullar da gegerli olacaktir. Dogrudan Hizmetimiz aracihigiyla baska
bir hizmet i¢cin 6deme yapiyorsaniz, 6deme, faturalandirma ve iptal haklarindan biz sorumlu
olacagiz. Bu nedenle, Ek Kosullarda yer alan hikidmler ile bu Kullanim Kosullar’'nda herhangi bir
geliski olmasi durumunda, bu Kullanim Kosullar’nda yer alan hikumler gecerli olacaktir.
Hizmetimiz araciligiyla bir hizmet i¢cin 6deme yapiyorsaniz ancak 6édeme Uglincu bir tarafca
aliniyorsa (6r. bir uygulama magazasi, platform veya bagka bir yayin hizmeti), s6z konusu tguincu
tarafin 6deme, faturalandirma ve iptal ile ilgili sartlari gegerli olacaktir.

Cihaz kisitlamalari, desteklenen cihazlar ve giincellemeler

icerik'i ayni anda yalnizca belirli sayida cihazda izleyebilirsiniz. Cihaz kisitlamalarina iligkin
ayrintilari Yardim Merkezimiz’de bulabilirsiniz.

Hizmet'in kullanilabilirligi ve islevselligi, internet baglantinizin kalitesine ve uyumlu bir cihaz ve
isletim sisteminizin olup olmamasina baglidir. Hizmet veya Hizmet'in bazi 6zellikleri, tim cihazlarda
ve/veya tum isletim sistemlerinde (veya bu tiir cihazlarin ve igletim sistemlerinin tim strimlerinde)
mevcut olmayabilir. Hizmet icin uyumlu cihazlarin ve isletim sistemi gereksinimlerinin tam listesini
gormek icin litfen Yardim Merkezi'ni ziyaret ediniz.

En iyi deneyimi elde etmek ve Hizmet’in dogru bir sekilde ¢galismasini temin etmek igin sizi hakkinda
bilgilendirdigimiz Hizmet gincellemelerini kullanima sunuldugunda kabul etmenizi 6neririz. Bu
durum ayrica cihazinizin igletim sistemini giincellemenizi gerektirebilir. Yeni isletim sistemleri ve
cihazlar piyasaya surlldiginde, zamanla eski sturimleri desteklemeyi birakabiliriz. Glincel olarak
desteklenen cihazlarin ve isletim sistemi gereksinimlerinin tam listesini gérmek igin Yardim
Merkezi’'ni diizenli olarak kontrol ediniz.

Hizmet’in guincellemelerini, modifikasyonlarini veya degisiklik strimlerini kullaniminiz, bu Kullanim
Kosullar’'na ve bu tir guncelleme, degisiklik veya dedistirme sirimunu ylklediginizde kabul
ettiginiz tim ek kosullara tabi olacaktir.

Ek Ucretler

Hizmet'i ve Abonelidiniz’i kullanirken ortaya ¢ikan tim internet erisimi, mobil veri veya diger Ucretler
sizin sorumlulugunuzdadir. Videolar ve oyunlar gibi gorsel-isitsel igeriklerin indirme ve karsiya
yukleme esnasinda bant genisligi kullaniminin ve indirilmesinin ¢ok fazla veri kullanimina sebebiyet
verebilecegdini hatirlatmak isteriz.

Bizden alacagdiniz SMS mesajlari igin cep telefonu operatérinizin standart mesajlasma Ucretleri
uygulanabilir.

iceriginiz
Hesabiniz varsa, icerik'i begenme, yorum yapma ve igerik paylasma da dahil olmak (izere
Hizmet'teki Igerik ile etkilesimde bulunabilirsiniz.

Hizmet'in belirlenmis bdlimlerinde ve ilgili topluluk ve sosyal medya sayfalarinda ve bunlar
aracihgiyla acik bilgi ve fikir aligverisini tesvik etmek istemekteyiz. Ancak, Hizmet'in herkese agik
yayin alanlarinda veya topluluk ve sosyal medya sitelerindeki Eurosport markali alanlarda, sohbet
odalarinda, forumlarda ve bloglarda yapilan her génderiyi incelememiz mimkin degildir ve bunlari
incelememekteyiz. Sayilan alanlarin bizim disimizda ¢esitli kisi ve kuruluslardan igerik, bilgi ve
gorusleri icerebilmektedir. Génderinin bir kullanicidan, bir Gnliden veya "uzman" bir misafirden
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veya bir calisanimizdan gelmesine bakilmaksizin herhangi bir gonderiyi teyit etmemekteyiz veya
dogrulugunu garanti etmemekteyiz. Saglikh stpheciligin ve kendi sagduyunuzun yerini higbir sey
tutamaz. Hizmet'in herkese acgik yayin alanlarinda veya topluluk ve sosyal medya sitelerindeki
Eurosport markali alanlarda, sohbet odalarinda, forumlarda ve bloglarda ilgili yayinlananlarin
sorumlulugu her kullanicinin kendisine aittir — yayinladiginiz materyalden vyalnizca siz
sorumlusunuz. Sizin veya bagkalarinin bu alanlarda veya bu alanlar araciliiyla saglayabilecegi
mesajlari, bilgileri veya diger igerikleri kontrol etmemekteyiz.

WBD, bu Kullanim Kosullar’na uygunlugu belirlemek igin Hizmet'teki herhangi bir materyalinizi
izleme hakkina sahiptir, ancak bu baglamda bir ylkimluligu yoktur. Hizmet'te yer alan
materyalinizin bu Kullanim Kosullar’nda belirtilen gereksinimlere uygun olup olmadigina karar
verme hakkimiz saklidir ve isbu Kullanim Kosullar’'nin herhangi bir ihlalinden haberdar
olundugunda veya yasal veya diger nedenlerle veya ilgili materyalin sakincali olmasi nedeniyle,
onceden haber vermeksizin bu tir materyalleri kaldirabilir, degistirebilir, silebilir, erisiminizi
sonlandirabilir veya askiya alabilir ve/veya Hesabiniz'i kapatabilir veya askiya alabiliriz. WBD
ayrica herhangi bir mahkeme kararina veya yasal talebe uymak igin herhangi bir yasayi,
diizenlemeyi veya resmi talebi karsilamak icin gerekli olduguna inandi§i herhangi bir bilgiyi ifsa
etme hakkini ve herhangi bir bilgi veya materyali tamamen veya kismen yayinlamayi reddetme
veya kaldirma hakkini sakli tutar.

Hizmet lzerinde veya araciligiyla:

@ karalayici, saldirgan, yasa disi, tehdit edici, taciz edici, kiiglk dusuricd, iftira niteliginde,
aldatici, hileli, bagkalarinin gizliligini ihlal eden, haksiz, mistehcen veya grafik agiklamalar
veya cinsel hareketler iceren veya baska bir sekilde sakincali olan materyali;

(b) baska birinin haklarini (bunlarla sinirli olmaksizin, patent, ticari marka, ticari sir, telif hakkai,
tanitim, mahremiyet veya diger milkiyet haklari dahil haklarini) ihlal eden veya bu Kullanim
Kosullarr’'ni, yénergelerimizden herhangi birini veya Hizmet'te yayinlanan herhangi bir
politikay! ihlal eden veya Hizmet'in baskalar tarafindan kullanimina miidahale eden
materyali;

(©) hak sahibinden resmi bir lisans veya izne sahip olmadiginiz veya s6z konusu materyali
yasal olarak paylasma hakkiniz olmayan, herhangi bir lglinci sahis telif hakki (gizlilik
haklari veya tanitim haklari dahil) materyali veya diger Gg¢uncu sahis mulkiyet haklarina
tabi materyali;

(d) din, cinsiyet, cinsel yonelim, irk, etnik kdken, yas veya engellilik temelinde bir kigiyi veya
grubu magdur eden, taciz eden, kiiglik dislren veya rahatsiz eden materyali;

(e) diger kullanicilari tarafindan yayinlanan herhangi bir e-posta adresini veya diger kisisel
bilgileri pazarlama amaciyla toplayan materyali;

)] WBD, calisanlari ve temsilcileri dahil olmak Uzere herhangi bir kisiyi, isletmeyi veya
kurulusu taklit eden veya WBD dahil olmak Uzere herhangi bir kisi, isletme veya kurulugla
olan iligkinizi yanlis beyan eden veya baska sekilde yanlis tanitan materyali;

(9) bir reklam veya teklif veya bagkalarini badis yapmaya tesvik eden materyali;

(h) herhangi bir bilgisayar yaziliminin veya donaniminin veya telekomuinikasyon ekipmaninin
islevselligini kesintiye ugratan, yok eden veya sinirlandiran veya bir bilgisayar veya
bilgisayar aginin yetkisiz kullanimina izin veren virlsler veya diger bilgisayar kodlari,
dosyalari veya programlari igeren materyali;

0] su¢ teskil eden veya hukuki sorumluluga yol agan ya da baska bir sekilde baskalarini yasa
disi faaliyetlerde bulunmaya veya bagka herhangi bir kisinin yaralanmasina veya milkine
zarar vermeye tesvik eden davraniglari tesvik eden materyali;

0] herhangi bir mesajin anonim olarak veya sahte bir adla génderilmesine veya iletiimesine
neden olan materyali; veya

(9] Hizmet'in herhangi bir alanina tek bir mesajin génderilmesiyle sonuglanan ve kanaatimize
g0re konu digi veya bu Kullanim Kosullar’ni ihlal eden materyali

gOndermeyeceginizi veya iletmeyeceginizi kabul etmektesiniz.
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Bu sdzlesmenin siresi boyunca ve sonrasinda Hizmet'e herhangi bir materyal yiklediginizde veya
yayinladiginizda, bu materyali yUrurlikteki mevzuat uyarinca kullanmaya devam etmemize izin
verilmesi sartiyla

(@) WBD'ye Hizmet'in saglanmasi igin gerekli olan materyalin (film muizikleri veya muzik dabhil)
tim unsurlan Uzerinde diinya ¢apinda, minhasir olmayan, devredilebilir (alt lisanslama
hakki dahil) bir kullanim, ¢ogaltma, dagitma, degistirme, tlrev galismalarini hazirlama,
go6rintileme, yayinlama, icra etme ve alt lisanslama verme lisansi; ve

(b) Hizmet'in her kullanicisina, Hizmet araciligiyla materyalinize erigsmesi ve bu tlr materyali
Hizmet'in islevselliginin izin verdidi dlgiide ve bu Kullanim Kosullari kapsaminda Hizmet
Uzerinde yeniden dagitmasi i¢in diinya ¢apinda, minhasir olmayan bir lisans

vermektesiniz.

WBD'nin yuklediginiz materyalinizi (ve sizin tarafinizdan génderilen herhangi bir icerikte yer alan
herhangi bir sesi), adinizi ve sizi iceren diger materyalleri (6rnegin, size ait herhangi bir resim veya
videoyu), bunlarla sinirli olmaksizin WBD tarafindan igletilen YouTube, Facebook, Twitter ve
Instagram sayfalari (bolgesel Eurosport sayfalari veya yabanci dil kanallari) dahil Eurosport markali
internet siteleri ve topluluk ve sosyal medya sitelerinde isbu Kullanim Kosullari ve Aydinlatma
Metninde anlatilan sekilde yayinlayabilecedini, yeniden yayinlayabilecegini veya bagka bir sekilde
iletebilecegini onaylar ve kabul etmektesiniz.

Materyalinizin fikri karakterinin korunmasi kosuluyla teknik veya bigimlendirme amaglariyla kiigik
degisikliklere veya modifikasyonlara tabi olabilecegdini ve Hizmet'e ylkleyebileceginiz veya
yayinlayabileceginiz materyalle baglantili olarak kullanilabilecek bitmis bir Griini veya kopyayi veya
bu tir materyalin kullanimini inceleme ve onaylama hakkindan feragat etmeyi kabul etmektesiniz.

Mulkiyet ve Lisans

Hizmet'e sizin tarafinizdan goénderilen igerik haricinde (14. bélime bakiniz), Hizmet'teki igerik ya
bize aittir ya da bize lisanslanmistir ve bizim (veya bize lisans verenin) telif hakkimiza, ticari marka
haklarimiza ve diger fikri mlkiyet haklarimiza tabidir. Bu nedenle, Hizmet'i bu Kullanim Kosullari’na
uygun olarak kullanma hakki disinda, Hizmet'in herhangi bir béliminde fikri milkiyet hakkiniz
bulunmamaktadir.

Hizmet'i yalnizca kigisel ve ticari olmayan amaglarla kullanmaniza ve gérunttlemenize izin verilir.
Hizmet'i kullanirken, size Hizmet'e erismeniz ve igerik’i yayinlamaniz, indirmeniz, gegici olarak
depolamaniz ve goruntilemeniz igin sinirli, minhasir olmayan, devredilemez bir lisans
vermekteyiz. Bu Kullanim Kosullarinda size verilen sinirli lisans disinda, Hizmet'e iligkin hi¢bir hak,
unvan veya menfaat size devredilmemektedir.

Bir Abonelik satin aldiysaniz, gevrimdigi gériintiileme icin Hizmet'teki segilmis igerikler’i uyumlu
cihazlara gegcici olarak indirebilirsiniz.

(a) indirebileceginiz toplam igerik 6gesi sayisi igin sinirlamalar olabilir. Bu sinirlamalar,
indirdiginiz Igerik’in niteligine bagh olarak degisecektir.

(b) Hak kisitlamalarina veya diger sinirlamalara tabi olarak, oynatma digmesine bastiktan
sonra, indirilen Igerik’'in stresi dolmadan izlemek icin genellikle 48 saatiniz olacaktir.

indirilen igerik’in indirildikten sonraki 30 giin iginde oynatiimamasi halinde siiresi genellikle
otomatik olarak sona erer.

(©) Aboneliginiz’i iptal ederseniz veya indirilen igerik icin artik gerekli haklara sahip degilsek,
bu tlr indirmelere erisimin siresi otomatik olarak sona erecektir.

Hizmet'e veya herhangi bir igerik'e dahil edilen telif hakki bildirimlerini veya diger miilkiyet
isaretlerini kaldiramaz, degistiremez veya herhangi bir sekilde bunlara miidahale edemezsiniz.

Hizmet'in herhangi bir bolimunin bu Kullanim Kosullari’'nda agikga izin verilenler disinda herhangi
bir sekilde kopyalanmasi, erigilmesi, aktarilmasi, kamuya acik icrasi veya halka iletimesi veya
baska bir sekilde kullaniimasi, fikri mulkiyet haklarimizin ve bu Kullanim Kosullar’nin ihlalini teskil
edecektir.

Tek seferlik ve/veya mukerrer bir ihlal durumunda, 6nceden haber vermeksizin veya bir mahkeme
veya tahkim organinin muidahalesi olmaksizin Hizmet'e erisiminizi engelleyebilir ve/veya sahip
oldugunuz herhangi bir Hesap’i feshedebilir ve mevcut her tirli hak veya tazminati talep edebiliriz.
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Hizmet’i Kullaniminiz
Ucuincu kisilerin,

(@) isbu Kullanim Kosullar’'nda agikga izin veriimedik¢e, Hizmet'in herhangi bir bélimainin
kopyalarini iletmesine, yayinlamasina, gorintiilemesine, icra etmesine, lisanslamasina,
satisa sunmasina, olusturmasina ve/veya dagitmasina;

(b) herhangi bir Igeriki veya Hizmetin herhangi bir bélimini halka acik bir yerde
sergilemesine;

(c) icerik’in veya Hizmet'in herhangi bir 6gesini baska bir internet sitesinde, uygulamada,
cevrimici hizmette veya gorsel-igitsel hizmette sergilenmesine (veya Hizmet'in herhangi bir
bolumind buna dahil etmesine);

(d) bir sanal proxy agi kullanarak Hizmet'in herhangi bir bdélimine erismesine veya
goruntilemesine ve/veya Aboneliginiz’i satin almasina;

(e) bizden yetki almadan Hesabiniz’a veya Aboneliginiz’e erismek i¢in oturum agma kimlik
bilgilerinizi kullanmasina, veya Hizmet'e veya Hizmet'e bagl herhangi bir hesaba,
bilgisayar sistemine veya aga izinsiz erisim saglamaniza, érnegin bilgisayar korsanlhgi,
sifre madenciligi veya diger yasadisi yollarla, izin veren baska herhangi bir sey yapmasina;

)] yasal bir hakkiniz olmadigi stirece, Hizmet'i degistirmeye, tersine mihendislik yapmaya,
pargalarina ayirmaya, kaynak koduna doénustirmeye, aktarmaya, takas etmeye veya
tercime etmeye galismasina;

(9) Hizmet veya icerik'teki icerik korumalarindan herhangi birini kaldirmasina, devre disi
birakmasina, distirmesine veya engellemesine ve/veya;

(h) Hizmet'in herhangi bir kullanicisinin (herhangi bir hesap adi dahil) kisisel verilerini
toplamasina veya herhangi bir robot, bot, kaziyici, site arama/gekme uygulamasi, proxy
veya diger manuel veya otomatik cihaz, yéntem, sistem veya slreci kullanarak erisim, geri
alma, indeksleme, “veri madencili§i” yapmasina veya herhangi bir sekilde Hizmet'in,
Aboneliginizin veya igerikin gezinme yapisini veya sunumunu g¢ogaltmasina veya
atlatmasina

izin vermemeli ve siz de bu tir eylemlerde bulunmamalisiniz.

Hesabiniz altinda birden fazla profil olusturabilirsiniz. Birden fazla profil olusturmaniz halinde,
Hesabiniz kullanilarak gerceklestirilen tim faaliyetlerden sorumlu olmaya devam etmektesiniz.

Ucretsiz erisim siiresi veya ayni Promosyon Teklifi igin birden ¢ok kez kaydolmamay! veya birden
fazla Ucretsiz erisim siresinden veya ayni Promosyon Teklif’nden yararlanmanizi saglayacak
baska herhangi bir islem yapmamayi kabul etmektesiniz. Bu tir herhangi bir eylem, bu Kullanim
Kosullar’nin ihlalini olusturacaktir ve Hesabiniz’in ve/veya Aboneliginiz’in feshedilmesiyle
sonuglanabilecektir.

Hizmet’in ikamet ettiginiz iilke diginda kullaniimasi

AEA'da ikamet ediyorsaniz, bagka bir AEA ulkesini ziyaret ettiginizde ilgili Aboneliginiz araciligiyla
genel olarak sunulan igerik’e higbir ek licret 5demeden erigebilirsiniz. Bu, evdeyken erigebileceginiz
ve keyfini ¢ikarabileceginiz hizmetlerden yurt digindayken de ayni dilde yararlanabileceginiz ve
ayni igerik’e erisebileceginiz anlamina gelmektedir. Bu erigim, yalnizca bagka bir AEA (ilkesinde
gecici olarak bulunuyorsaniz ve ikamet ettiginiz Glkenin AEA'da oldugu dogrulanabiliyorsa
kullanilabilmektedir.

Kendi ulkeniz disinda Hizmet'e erisim hakkinda daha fazla bilgi i¢cin Yardim Merkezi'ni ziyaret
ediniz.

Hizmet’i kullanma hakkinizin sona ermesi

Sizinle olan s6zlesmemizi (ve dolayisiyla Hizmet'in tamamini veya bir kismini kullanma hakkinizi)
diledigimiz zaman sona erdirebiliriz. Dogrudan bizden bir Abonelik satin aldiktan sonra sizinle olan
s6zlesmemizi sona erdirirsek, uygulanabilir ise makul bir siire dnceden size bildirimde bulunacagiz
ve (i) abonelik surenizin geri kalaninda Aboneliginiz’e erisiminiz olmasini; veya (ii) s6zlesmemizin
sona erdigi tarihnten sonra abonelik slrenizin kalan kismi igin geri 6deme yapilmasini temin
edecegiz. iptal haklariniz 9. bélimde belirtilmektedir.
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Hizmet'in herhangi bir bolimina durdurursak, (mahkeme kararina uymak veya kurumsal yeniden
yapilanma dahil olmak Uzere, yasal nedenlerle Hizmet'i (veya herhangi bir bolimiini) daha hizl
bir sekilde sonlandirmamiz gerekmedikge) size en az 30 giin énceden haber verecegiz. Abone
oldugunuz Hizmet'in bir kismini durdurursak, Hizmet igin bize 6dediginiz ancak henlz karsiliginda
ifada bulunulmayan tutarlar igin size geri 6deme yapacagiz.

Her haliikarda, isbu Kullanim Kosullari’'ni agir sekilde ihlal ettiyseniz veya Hizmet'in herhangi bir
bélimana hileli, yasa digi veya amaci diginda herhangi bir sekilde kullaniyorsaniz Hizmet'in veya
Aboneliginiz’in tamamini veya bir kismini kullanma hakkinizi derhal sonlandirabilir veya askiya
alabiliriz. Hizmet'i kullanma hakkinizi sonlandirmaya veya askiya almaya karar vermemiz halinde
tarafinizi bilgilendirecegiz. ilgili husus diizeltilebilir nitelikte ise, diizeltme igin size makul bir imkan
saglayacagiz.

Hizmet'i, Hesabiniz'i veya Aboneliginiz’i kullanma haklarinizi sona erdirirsek, Hizmet'i kullaniminiz
da dahil olmak Uzere bu Kullanim Kosullar tarafindan yetkilendirildiginiz tim faaliyetlerinizi
durdurmaniz gerekmektedir.

Size karsi sorumlulugumuz

Bulundugunuz bélgenin kanunlari uyarinca belirli yasal haklariniz mevcuttur. isbu Kullanim
Kosullar’'ndaki higbir kosul, bu yasal haklari etkilemeyi amaglamamaktadir ve bédlgenizdeki
kanunlar uyarinca sorumlulugumuzun kaldirilimasina izin verilmeyen durumlar bakimindan
sorumlulugumuz devam etmektedir. Yasal haklariniz hakkinda daha fazla bilgi edinmek icin yerel
tlketici koruma kurulusu ile iletisime geginiz.

EAE'da ikamet ediyorsaniz, yerel tiketici kanunlari size Hizmet'in tedarik aninda ve sizinle olan
s6zlesmemizin slresi boyunca ilgili mevzuata uygunluk i¢inde olacagina dair yasal bir garanti
verebilir. Bu yasal garanti kapsaminda, Hizmet'in herhangi bir uygunsuzlugundan sorumlu olacagiz
ve yerel kanunlar kapsaminda (a) Hizmet'in tekrar uygun hale getirilmesi; (b) orantili bir geri 6deme;
veya (c) sdzlesmeyi feshetme haklarinizi kullanabilirsiniz. isveg'te ikamet ediyorsaniz, Chiswick
Park Building 2, 566 Chiswick High Road, Londra, W4 5YB, Birlesik Krallik adresindeki Musteri
Hizmetleri Ekibimizin dikkatine sunulmak tzere bize bir uygunsuzluk talebi gdnderebilir veya 24.
bolim uyarinca bizimle iletisime gecebilirsiniz. Danimarka'da ikamet ediyorsaniz, yasal garanti
hakkiniz Danimarka Mal Satisi Yasasi hikimlerine dayanmaktadir. Fransa'da ikamet ediyorsaniz,
Hizmet ve igerik’in yasal garantileri icin Ek 2'deki (bélim C) sartlar gegerlidir.

Bizim ihmalimiz veya ihlalimizden kaynaklanmadikga:

@ Hizmet'i herhangi bir ticari amagla kullanmaya veya gorintilemeye cgalisirsaniz, kar
kaybiniz da dahil olmak Uzere, bu Kullanim Kosullari kapsaminda tarafimizca
yetkilendiriimemis Hizmet veya IgeriK'in tarafinizca kullanimindan,

(b) size karg! yukumluluklerimizi yerine getirmemizi engelleyen veya yerel yasalara gore (s6z
konusu olmasi halinde) bir "mucbir sebep" olarak kabul edilebilecek, kontrolimuiz disindaki
kosullar nedeniyle Hizmet'te veya igerik'te meydana gelen herhangi bir ariza veya
kesintiden sorumlu degiliz. Bu durumun nedeni (i) yildinm, sel, siddetli hava durumu,
yangin, patlama, terdrist faaliyetleri, salgin hastalik, ayaklanmalar, savas, bir hukimet
veya bagka bir kamu otoritesi tarafindan yapilan herhangi eylem veya grevler veya diger
isci eylemleri; veya (ii) kontrol etmedigimiz Uglncli taraflarin diger eylemlerinden
kaynaklanabilir.

() Hizmet'in veya igerik'in:

0] herhangi bir béliminin islevsel olmamasi veya saglanamamasi veya sectiginiz
ekipman, cihazlar, igletim sistemi veya internet baglantisindaki (i¢lincu taraflardan
veya herhangi bir cihazinizdan kaynaklanan kéti amagch yazilimlar, virisler veya
hatalar dahil) arizalar veya arizalardan kaynaklanan herhangi bir igerik veya veri
kaybindan;

(ii) sizi guncelleme hakkinda bilgilendirdigimiz, guncellemenin yapilmamasinin
sonuglarini agikladigimiz ve kurulum talimatlarini sagladigimiz halde yeni veya
gelistiriimis Ozelliklerden ve/veya islevlerden yararlanmak icin herhangi bir
glncellemeyi veya Hizmet'in en son yayinlanan stirimdnu indirememeniz veya
kurmamanizdan;
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(iii) sizi guncelleme hakkinda bilgilendirdigimiz, glincellemenin yapilmamasinin
sonuglarini agikladigimiz ve kurulum talimatlarini sagladigimiz halde herhangi bir
uyumluluk gereksinimini karsilamak igin Hizmet'in herhangi bir glncellemesini
veya en son yayinlanan strimdnd indirememeniz veya kurmamanizdan;

(iv) 11. bolimde atifta bulunulan UGglincu taraflarin (6rnegin, bir uygulama magazasi
veya Uclncl taraf ortaklarimizdan biri) 6ngoérilemeyen ve (Ustesinden
gelinemeyen eylemlerinden; veya

V) internet baglantinizin, Yardim Merkezi'nde ayrintili olarak agiklanan minimum bant
genisligi ve/veya hiz gereksinimlerini kargsilamamasindan

(d) Hizmet'in veya igerik'in herhangi bir béliminin, Yardim Merkezimiz'de listelenenler
disindaki herhangi bir cihaz veya igletim sistemiyle uyumsuzlugundan

sorumlu degiliz.
Uciincii taraf internet siteleri

Hizmet, bize ait olmayan veya bizim tarafimizdan kontrol edilmeyen diger internet sitelerine
koprdler icerebilir.

(@) Herhangi bir tGiclincl taraf internet sitesinin kullanilabilirligi, iceridi, gizlilik politikalari veya
uygulamalari Gzerinde higbir kontrole sahip degiliz ve bu konularda higbir sorumluluk kabul
etmemekteyiz.

(b) Bu harici tGglncl taraf sitelerinin veya kaynaklarinin mevcudiyeti nedeniyle veya bu tir

internet siteleri veya kaynaklarda bulunan veya bunlar Gzerinden erigilen herhangi bir
reklamin, Grinin veya diger materyallerin tamligi, dogrulugu veya varligina tarafinizca
guven duyulmasi nedeniyle maruz kalinabilecek herhangi bir kayip veya zarardan sorumlu
olmayacagimizi kabul ve beyan edersiniz,

Hizmet'ten ayrildiginizda bunun farkinda olmanizi ve ziyaret ettiginiz diger tim internet sitelerinin
hikim ve kosullarini ve gizlilik politikasini okumanizi 6nermekteyiz.

icerik’in sikayet edilmesi

Hizmet'te, Ornegin baska bir kiginin fikri mulkiyet haklarini ihlal ettigini dustindigunuz igin
bayraklamak veya bize bildirmek istediginiz herhangi bir Igerik gorirseniz, litfen Yardim
Merkezimiz araciligiyla bizimle iletisime geginiz.

Diger kosullar

Aramizdaki s6zlesme size 6zeldir ve higbir Giglincl kisi bu s6zlesmeden faydalanma hakkina sahip
degildir. Bu Kullanim Kosullari kapsamindaki haklarimizi ve yikimldliklerimizi WBD ile ayni
gruptaki diger sirketlere veya baska herhangi bir sirkete veya firmaya veya kisiye, bu tur bir devir
sonucunda Aboneliginiz'in ve bu s6zlesme kapsamindaki haklarinizin olumsuz etkilenmemesi
kosuluyla, devredebilecegimizi kabul etmektesiniz. Bu Kullanim Kosullari kapsamindaki haklarinizi
veya yukumliliklerinizi bagka birine devredemezsiniz.

Bu Kullanim Kosullar’nin herhangi bir paragrafi, bdlimi veya bir paragrafin veya bolimuin
herhangi bir kismi bir mahkeme veya yetkili makam tarafindan yasa digl, gecersiz veya
uygulanamaz bulunursa, o paragraf veya bélium veya o paragrafin herhangi bir kismi veya bdlim,
Kullanim Kosullar’'ndan kaldirilmis olarak kabul edilecektir. Bu Kullanim Kosullar’'nin kalan
boélumlerinin gecgerli olmaya ve uygulanmaya devam edecek ve etkilenmeyecektir.

Sahip oldugumuz bir hakkimizi kullanamadigimizda veya kullanmamaya karar verdigimizde, aksi
yazili olarak size bildiriimedikge bu durum, ilgili haktan feragat edildigi anlamina gelmemektedir.

Bu Kullanim Kosullari, asagidaki tabloda belirtilen bdlgenin yasalarina goére uygulanacak ve
yorumlanacaktir. Ancak bu Kullanim Kosullari, ikamet ettiginiz Ulkenin emredici kurallari
kapsaminda sahip olabileceginiz tiketici koruma haklarini sinirlamamaktadir.

I ikamet Edilen Bolge Uygulanacak Mevzut I
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Finlandiya, Aland Adalari Finlandiya Kanunlari

Polonya Polonya Kanunlari

ispanya ispanya Kanunlari

Fransa, Fransiz Guyanasi, Fransiz Polinezyasi, Fransiz Gliney | Fransa Kanunlari
Topraklari, Guadalup, Martinik, Mayotte, Yeni Kaledonya,
Réunion, Saint Martin, St. Pierre & Miquelon, Wallis ve Futuna

Portekiz Portekiz Kanunlari
Romanya Romanya Kanunlari
isvigre isvigre Kanunlari
Yukarida sayilanlar disindaki bdlgeler ingiltere ve Galler

ingiltere veya Galler'de yasiyorsaniz, bu Kullanim Kosullari'yla ilgili veya bunlardan kaynaklanan
bir hak talebini yalnizca Ingiltere ve Galler mahkemelerinde ileri sirebilirsiniz. Ingiltere veya
Galler'de yasamiyorsaniz, ikamet ettiginiz bélgenin mahkemelerinde dava agabilirsiniz.

Sikayetler

Herhangi bir sikayetiniz olmasi halinde, litfen 6énce asagdidaki bilgileri kullanarak bizimle iletisime
gecip tarafimizla konugmayi deneyiniz.

@)

(b)

(©)

(d)

(e)

(®

iletigim

Finlandiya'da yasiyorsaniz, anlasmazldi (Finlandiya Tiketiciyi Koruma Yasasi uyarinca)
Tuketici Uyusmazliklari Kurulu'na gétirme hakkiniz mevcuttur. Tuketici Uyusmazliklari
Kurulu'nun adresi Hameentie 3, PO Box 306, FI-00531 Helsinki ve internet sitesi
www.kuluttajariita.fi'dir.

isveg'te yasiyorsaniz, bu Kullanim Kosullar’'ndan kaynaklanan veya bunlarla baglantili
olarak karsilikli olarak ¢6zemeyecegimiz tim anlasmazliklar Box 174, 101 23 Stockholm,
isve¢ adresindeki isve¢ Ulusal Tiketici Anlagsmazliklari Kurulu ("ARN") tarafindan
¢ozilebilir (www.arn.se).

Norvec'te yasiyorsaniz, bu Kullanim Kosullar’'ndan kaynaklanan veya bununla baglantili
anlasmazliklar Norve¢ Tuketici Konseyi'ne goéturulebilir. Norveg Tuiketici Konseyi'nin
iletisim bilgileri https://www.forbrukerradet.no/ adresinde bulunabilir.

Fransa'da yasiyorsaniz, gecerli tiketici mevzuati uyarinca size alternatif bir anlagsmazlik
¢6zUm mekanizmasina erisim sunmaktayiz. Arablucumuz, adresi 11 Place Dauphine -
75001 Paris, France olan ve internet sitesi adresi www.mediationconso-ame.com olan
AME CONSO'dur.

Hollanda'da yasiyorsaniz, yirurlikteki tiketici mevzuatina gore, Hollanda Tuketici Sikayet
Kurullari Vakfi'na talepte bulunma veya itiraz etme hakkiniz mevcuttur. Hollanda Tuketici
Sikayet Kurullari Vakfi'nin adresi Bordewijklaan 46, 2591 XR Den Haag, Hollanda ve web
sitesi https://www.degeschillencommissie.nl/'dir.

Portekiz'de yasiyorsaniz, bu Kullanim Kosullari’nin uygulanmasindan, yorumlanmasindan,
entegrasyonundan veya yuritilmesinden kaynaklanan herhangi bir soru veya ihtilaf,
taraflarin anlasmasi ile ¢oézlilememesi halinde Portekiz mahkemelerine sunulacaktir.
http://www.consumidor.pt/ adresindeki Tlketici Portalinda listelenen Alternatif Tuketici
Uyusmazlik Cézumu igin ilgili tizel kisilere bagvurma hakkiniz mevcuttur. Ayni internet
adresinden bu tuzel kisilerin kimliklerine ve haklariniza iliskin bilgileri bulabilirsiniz.

Yardim Merkezimiz araciliiyla veya Yasal Bilgi bolimundeki bilgilerin kullanarak bizimle iletisime
gecebilirsiniz.
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Ek 1: Cayma Haklarn (sadece AEA)

Cayma hakkina iligkin yonlendirmeler

Cayma hakki
14 gun iginde higbir sebep géstermeksizin bu s6zlesmeden cayma hakkina sahipsiniz.
Cayma siresi, s6zlesmenin imzalandidi tarihten itibaren 14 glin sonra sona erecektir.

Cayma hakkini kullanmak igin, bu sézlesmeden cayma kararinizi acik bir beyanla (6rnegin, posta veya e-
posta yoluyla gdnderilen bir yazi ile) DPlay Entertainment Limited'e bildirmelisiniz. Asagidaki 6rnek cayma
formunu kullanabilirsiniz, ancak bu formu kullanmaniz zorunlu degildir.

Cayma suresine uymak icin, cayma hakkinizi kullandiginiza iligkin bildiriminizi, cayma stresi sona ermeden
Once tarafimiza géndermeniz yeterlidir.

Caymanin sonuglari

Bu sbézlesmeden caymaniz halinde, sizden aldigimiz tim édemeleri, varsa (tarafimizca sunulan en ucuz
standart teslimat tlri disindaki teslimat tlri seciminizden kaynaklanan ek maliyetler hari¢) teslimat
maliyetleri dahil olmak (zere, gecikmeksizin ve her hallkarda, s6zlesmeden cayma karariniz hakkinda
bilgilendirildigimiz glinden itibaren en ge¢ 14 glin iginde size geri 6deyecegiz. Bu tlr bir geri 6demeyi, aksini
agikga kabul etmediginiz slrece, ilk islem igin kullandiginiz 6deme yonteminin aynisini kullanarak
gerceklestirecegiz; her halikarda, bu tir bir geri 6deme sonucunda herhangi bir sekilde
Ucretlendiriimeyeceksiniz.

Cayma suresi iginde hizmetlerin ifasina baglanmasini talep ettiyseniz, 5.2. bolime tabi olmak Uzere, bize
bu s6zlesmeden cayma bildiriminize kadar ifasina baslanan kisimla orantili, sézlesmenin tamamini
kapsamayan bir Ucret 6demeniz gerekmektedir.

Sablon Cayma Formu:

(Bu formu yalnizca s6zlesmeden caymak istiyorsaniz doldurun ve teslim edin. Aboneliginiz’i WBD disinda
bir liglincu taraftan (bir uygulama magazasi gibi) satin aldiysaniz, s6zlesmeden caymak icin ilgili
bilgileri iceren bu formu ilgili G¢tinct tarafa gdndermenizi dneririz.)

—Kime

FAOQO Customer Services, DPlay Entertainment Limited, Chiswick Park Building 2, 566 Chiswick High
Road, London, W4 5YB, United Kingdom FAO Miisteri Hizmetleri, DPlay Entertainment Limited,
Chiswick Park Building 2, 566 Chiswick High Road, Londra, W4 5YB, Birlesik Krallik

customerservice@eurosportplayer.com

—Tarafima/Tarafimiza (*) [hizmetin adini ve abonelik turini ekleyiniz] saglanan sdzlesmemden
caydigimi/caydigimizi (*) bildiririm/bildiririz (*).

—(*) tarihinde siparis verildi/(*) tarihinde teslim alindi

— Hizmet'e kaydolmak icin kullanilan e-posta adresi
—Tuketicinin/tuketicilerin adi

—Tuketicinin/tuketicilerin adresi

—(formun basili nisha olarak iletilmesi halinde) Tuketicinin/tiketicilerin imzasi
—Tarih

(*) uygun olmayan kismi siliniz.
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Ek 2:
A: Fransiz Yillik Aboneler igin Gegerli Yasal Kosullar

1. Madde L.215-1: Belirli stireli ve zimni yenileme sarti bulunan hizmet s6zlesmeleri icin igletme, tiketiciyi
yazili olarak, 6zel posta veya e-posta ile, sézlesmenin sona ermesinden énce azami 3 ay ve asgari 1
ay once tiketicinin sdézlesmeyi yenilememe hakki olduguna iligkin bilgilendirir. Bu bilgi agik ve anlasilir
sekilde saglanacak ve bir gcergeve olarak fesih tarihleri belirtilecektir.

2. Birinci paragrafa gore bu bilgilerin veriimemesi halinde, tiketici, yenileme tarihinden itibaren diledigi
zaman s6zlesmeyi serbestce feshetme hakkina sahiptir.

3. Son yenileme tarihinden sonra yapilan veya belirsiz sureli s6zlesmelerde, belirli sureli s6zlesmenin
belirsiz sureli sézlesmeye dénlisme tarihinden sonra 6n 6édemeler, s6z konusu fesih tarihine kadar
sozlesmenin ifasi icin ddenmesi gereken tutarlar ¢ikarilarak fesih tarihinden itibaren 30 giin iginde iade
edilir.

4. Bumadde hiikiimleri, bazi sdzlesmelerde tiiketici bilgilerine iliskin spesifik kurallar yer almasina ragmen
uygulanir.

5. Madde L.215-3: Bu bolumin hiktmleri, tacirler ve tacir olmayanlar arasindaki sézlesmeler icin de
gecerlidir.

6. Madde L.241-3: isletme, L. 215-1 maddesi uyarinca tiiketiciye geri 6deme yapmadiginda, édenmemis
meblaglar icin yasal faiz igleyecektir.

B: Fransiz Aboneler i¢in gegerli olan Kullanim Kosullar’ndaki degisikliklerle ilgili diger huktumler

Hizmet'teki ani bir degisikligi yansitmak icin veya guvenlik, yasal veya dizenleyici nedenlerle bir
glncellemenin hizl bir sekilde uygulanmasi gerekmedikge (bu durumda da, degisiklikleri miimkin olan en
kisa slrede size bildirecegiz) isbu Kullanim Kosullar’ni degistirirsek, sizi bilgilendirecegiz ve bu tur
degisiklikler ylrtrlige girmeden o6nce size yeni kosullari okuma firsati verece@iz. Degisikligi kabul
etmiyorsaniz, degisikligin yurlrlige girmesinden 6nce Aboneliginiz’i sonlandirmalisiniz. Aboneliginiz’i
sonlandirmaniz halinde, daha dnce kabul ettiginiz Kullanim Kosullari’nin en son striimu, Abonelik strenizin
sonuna kadar Hizmet'i kullaniminiz igin gegerli olmaya devam edecektir.

C: Hizmet ve igerik bakimindan Fransiz Aboneler igin gegerli olan igin Yasal Garantiler

Fransiz hukuku tiketicilere Hizmet ile ilgili olarak asagidaki haklari ve garantileri vermektedir. Bu nedenle
size Fransiz Tlketici Kanunu'nun L. 224-25-12 ila L. 224-25-26 maddeleri tarafindan saglanan yasal
uygunluk garantisi kapsaminda ilgili kanunlarin sagladigi korumayi sagdlayacagiz.

SoOzlesmeye ve yasalarin 6ngordigu objektif ve subjektif kriterlere uygun dijital icerik ve hizmetler
saglamakla yukumluyuz. Tek seferlik saglanan hizmetler ile ilgili olarak, hizmetin saglanmasi sirasinda
mevcut olan ve saglanmasindan sonraki iki yil iginde ortaya ¢ikan herhangi bir uygunsuzluktan sorumluyuz.
Sirekli olarak saglanan dijital igerik veya hizmetle ilgili olarak, s6zlesme kapsaminda saglandigi stre
boyunca ortaya g¢ikan herhangi bir uygunsuzluktan sorumluyuz. Dijital i¢erigin veya hizmetin bizim
tarafimizdan veya bizim sorumlulugumuz altinda tiketicinin dijital ortamina yanls entegrasyonundan veya
tuketici tarafindan yapilan yanls entegrasyonun, tarafimizca saglanan talimatlardaki eksikliklerden
kaynaklanan uygunsuzluklara iliskin sorumlulugumuz bulunmaktadir.

Hizmet'in sunulmasini takip eden 12 aylik slre boyunca, tiketicinin kusurun varlidini kanitlamasi
gerekmeyecektir.

Tuketicinin, Fransiz Tiketici Kanunu’nda belirtilen sartlara uygun olmamasi halinde, dijital igerik veya
hizmetin uygun hale getirilmesini, fiyatinin indirilmesini veya sézlesmenin feshedilmesini talep etme hakki
mevcuttur.




